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Załącznik nr 7 
 

UMOWA NR ………………. 
(Projekt) 

 
 
zawarta w dniu …………………..  w …………. pomiędzy: 

Gminą Nowy Targ, ul. Bulwarowa 9, 34-400 Nowy Targ, REGON 491892570, NIP 7352833352, 
reprezentowaną przez: 

Jana Smarducha – Wójta Gminy Nowy Targ 

przy kontrasygnacie 

Józefy Bryniarskiej – Skarbnika Gminy Nowy Targ 

zwaną dalej ,,Zamawiającym”, 

a 

................................................................................ z siedzibą w  ....................... przy ul. 
………………………. REGON ......................, NIP .................................,   reprezentowanym przez:  

................................................................................................  

zwanym dalej „Wykonawcą”  

W wyniku dokonania przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy w trakcie postępowania o 
zamówienie publiczne na realizację projektu pn. ,,Przeciwdziałanie wykluczeniu cyfrowemu w Gminie 
Nowy Targ” prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 
2004 roku Prawo  zamówień publicznych  (Dz. U. z 2013 r. poz. 907 z późn. zm.), Strony oświadczają co 
następuje: 

§ 1 

1. Przedmiotem umowy jest wykonanie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego zamówienia 
polegającego na: 
a)  zaprojektowaniu, dostawie, zainstalowaniu i uruchomieniu systemu bezprzewodowej sieci 

szerokopasmowej 
b)  dostawie, zainstalowaniu i uruchomieniu w wybranych gospodarstwach domowych zestawów 

komputerowych i podłączeniu ich z wykorzystaniem wykonanej sieci szerokopasmowej na terenie 
Gminy Nowy Targ, 

c)  świadczenie usług Operatora Wykonawczego, 
d)  organizacja szkoleń z zakresu obsługi komputera dla użytkowników, 
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- zgodnie ze złożoną przez Wykonawcę ofertą, warunkami niniejszej umowy, wymogami SIWZ oraz 
szczegółowym opisem przedmiotu zamówienia. 

2. Podstawowy zakres obowiązków obejmuje: 
I.  w ramach części przedmiotu zamówienia objętej ust. 1 pkt a) i b): 
a)  opracowanie dokumentacji projektowej zgodnie z obowiązującymi przepisami techniczno-

budowlanymi, normami i wytycznymi w tym zakresie, 
b)  opracowanie i przedstawienie Zamawiającemu do zatwierdzenia szczegółowego harmonogramu 

prac, 
c)  dostawę, zainstalowanie i uruchomienie urządzeń stacji bazowych wraz z zapewnieniem 

technicznego łącza do sieci Internet, 
d)  dostawę, zainstalowanie i uruchomienie urządzeń stacji abonenckich. 
e)  dostawę i uruchomienie 70 zestawów komputerowych w 70 gospodarstwach domowych oraz 20 

zestawów komputerowych w 4 jednostkach podległych Gminie Nowy Targ, 
f)  wykonanie dokumentacji powykonawczej, 
g)  przygotowanie i uzyskanie w imieniu Zamawiającego wszystkich wymaganych pozwoleń i decyzji 

niezbędnych do uruchomienia sieci wraz z poniesieniem kosztów i opłat ich pozyskania. 
II.   w ramach części przedmiotu zamówienia objętej ust. 1 pkt c) [usługi Operatora Wykonawczego): 
a)  Zakup hurtowego dostępu do Internetu oraz dostarczenie go za pośrednictwem wybudowanej do 

tego celu infrastruktury telekomunikacyjnej stworzonej w ramach realizowanego Projektu 
„Przeciwdziałanie wykluczeniu cyfrowemu w Gminie Nowy Targ” do 4 (czterech) jednostek 
organizacyjnych Gminy Nowy Targ oraz dla 70 (siedemdziesięciu) uprawnionych gospodarstw 
domowych w okresie realizacji projektu, 
Parametry łącza powinna spełniać następujące minimalne wymagania: 
szybkość łącza internetowego do użytkownika indywidualnego min: 2 Mb/s, 
szybkość łącza internetowego od użytkownika indywidualnego min: 1 Mb/s,  
szybkość łącza internetowego do użytkownika będącego jednostką organizacyjną min: 4 Mb/s, 
szybkość łącza internetowego od użytkownika będącego jednostką organizacyjną min: 2 Mb/s,  

b)  utrzymanie przęseł radioliniowych pracujących w paśmie licencjonowanym wraz z ponoszeniem 
kosztów związanych z utrzymaniem płatnych kanałów niezbędnych do ich prawidłowego 
funkcjonowania, 

c)  kontrolę i bieżące serwisowanie wydanych zestawów komputerowych w zakresie sprzętu, 
oprogramowania, oplombowania zestawów, czas usunięcia usterek i uszkodzeń – poniżej 48 h; 
wykonanie corocznych przeglądów sprzętu komputerowego dostarczonego do uczestników 
projektu tj. co najmniej dwóch w odstępach co najmniej 8 miesięcy pomiędzy sobą, 

d)  podejmowanie działań zmierzających do odzyskania sprzętu w razie nieprawidłowego użytkowania 
przez odbiorców końcowych, 

e)  świadczenia usługi pomocy technicznej dla uczestników projektu rozumianej jako przyjmowanie 
zgłoszeń awarii oraz rozwiązywanie problemów z dostarczonym w ramach niniejszego 
postępowania sprzętu komputerowego, oprogramowania, usługi dostępu do Internetu w tym: 
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− telefonicznego przyjmowania zgłoszeń awarii w okresie 24 miesięcy od podpisania umowy z 
Zamawiającym poprzez dedykowaną bezpłatną linię typu 0800 lub za pośrednictwem numeru 
kontaktowego stacjonarnego, w dni robocze tj. od poniedziałku do piątku w godzinach od 8-18, 

− obsługę zgłoszeń awarii wysłanych przez uczestników projektu za pośrednictwem formularza 
na stronie internetowej lub wysłanego pod wskazany przez wykonawcę adres e-mail, 

− rozwiązywanie problemów ze sprzętem komputerowym i oprogramowaniem w siedzibie 
użytkownika, telefonicznie lub mailowo, 

− rozwiązywanie problemów z dostępem do Internetu w siedzibie użytkownika lub telefonicznie, 
− prowadzeniu elektronicznej ewidencji zgłoszeń serwisowych 

− monitorowanie procesu realizacji przez producenta sprzętu komputerowego obsługi 
gwarancyjnej, 

− konsultacji oraz pomocy w dalszej rozbudowie, przebudowie i modernizacji infrastruktury; 
f)  nadzór nad prawidłowym korzystaniem z sygnału internetowego (przeciwdziałanie 

nieuprawnionemu korzystaniu z sygnału), 
g)  administrowanie podległą infrastrukturą techniczną w tym: 

− bieżąca kontrola ewentualnych nadużyć, 
− bieżące utrzymanie łączy internetowych (remonty, modernizacja, naprawa),  

− bieżącym monitorowaniu infrastruktury i wykrywaniu awarii,  
− bieżącym usuwaniu awarii w ciągu maksymalnie 48 godzin, zaś w przypadku urządzeń 

aktywnych stanowiących wyposażenie Centrum Zarządzania siecią - 8 godzin,  

− w przypadku awarii urządzeń podlegającym gwarancji producenta/dystrybutora monitorowanie 
procesu wymiany/naprawy sprzętu lub egzekwowanie od producenta otrzymania urządzeń 
zastępczych na czas naprawy w celu zachowania ciągłości pracy sieci,  

− nieodpłatną deinstalację uszkodzonych elementów systemu teleinformatycznego oraz jeżeli 
zaistnieje takowa potrzeba wysłanie uszkodzonych elementów do producenta lub 
przedstawiciela serwisu oraz ich ponowną instalację (ewentualne koszty naprawy, wysyłki lub 
zakupu nowych urządzeń pokrywa Zamawiający), 

− wymiana lub naprawa uszkodzonych elementów pasywnych tj. okablowania, masztów, 
uchwytów itp., których uszkodzenie wynikło z przyczyn eksploatacyjnych a nie z powodu osób 
trzecich lub sił wyższych,  

− sporządzaniu okresowych raportów obciążenia infrastruktury sieciowej (punktów dostępowych 
WiFi oraz innych urządzeń),  

− aktualizacji oprogramowania urządzeń sieciowych,  

− okresowej konserwacji elementów i urządzeń infrastruktury sieciowej,  
− zapisywaniu zdarzeń systemowych (logowanie zdarzeń) i archiwizacji danych, prowadzeniu i 

bieżącej aktualizacji  dokumentacji technicznej sieci; 
h)  instalowanie i konfigurowanie infrastruktury teleinformatycznej wykonanej w technologii 

bezprzewodowej, w sytuacjach nieobjętych gwarancją producenta, rozumianych jako wykonywanie 
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prac instalacyjnych elementów sieci (w tym również w następstwie np. przeniesień urządzeń do 
innego beneficjenta ostatecznego, lub podłączenie nowego beneficjenta ostatecznego) oraz 
przeprogramowanie/rekonfiguracja niezbędnych urządzeń aktywnych sieci teleinformatycznej na 
potrzeby prawidłowości transmisji danych. W  przypadku  zmiany lokalizacji instalacji łącza 
internetowego oraz zestawu komputerowego Wykonawca na wniosek Zamawiającego przeniesie 
usługę dostępu do Internetu we wskazane miejsce na terenie Gminy Nowy Targ. Czynność tę 
Wykonawca wykona w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia zgłoszenia. Cena wyrażona w 
ofercie obejmować będzie koszt dokonania takich przeniesień, 

i)  składanie do Zamawiającego miesięcznego zapotrzebowania na środki finansowe, wynikającego z 
harmonogramu rzeczowo finansowego realizacji prac, do 2-go dnia miesiąca, sprawowanie bieżącej 
kontroli poniesionych kosztów oraz opracowywanie i przekazywanie Zamawiającemu sprawozdań 
miesięcznych z wykonanego zakresu rzeczowo - finansowego robót, 

j)  sporządzanie wniosków o płatność na podstawie harmonogramów rzeczowo-finansowych, kontrola 
i aktualizacja harmonogramów rzeczowo-finansowych, kontrola i pomoc dla Zamawiającego w 
opisywaniu i księgowaniu dokumentów, sporządzanie pism do Władzy Wdrażającej na prośbę 
Zamawiającego 

k)  dokonywanie analizy wykorzystania środków finansowych i bieżące informowanie Zamawiającego 
o ewentualnych zagrożeniach w realizacji projektu w stosunku do harmonogramu, 

l)  pisemne opracowywanie - na żądanie Zamawiającego - informacji techniczno - ekonomicznych, 
dotyczących realizowanej inwestycji. 

m)  przybycie na każde wezwanie Zamawiającego na miejsce realizowania projektu, niezależnie od 
ilości odbytych wizytacji, 

n)  nadzorowanie procesu przyjęcia środków trwałych do użytkowania, 
o)  nadzór prawny nad projektem w aspekcie prawa gospodarczego oraz prawa autorskiego 
p)  uczestniczenie w czynnościach odbioru końcowego projektu poprzez uczestnictwo w odbiorze 

końcowym, 
III.  w ramach części przedmiotu zamówienia objętej ust. 1 pkt d) [usługi szkoleniowe] - organizacja 

szkoleń z zakresu obsługi komputera dla użytkowników - 114 osób oraz zapewnienia dla każdego 
uczestnika szkolenia materiałów szkoleniowych w formie skryptu obejmującego tematykę 
szkolenia oraz materiałów papierniczych (notatnik formatu A5, długopis), poczęstunku. 
Wymagania odnośnie przeprowadzenia szkoleń zawiera szczegółowy opis przedmiotu zamówienia 
(zał. nr 8 do SIWZ). 

3. W szczególności Wykonawca jest zobowiązany do: 

a)  ponoszenia pełnej odpowiedzialności za stan i przestrzeganie przepisów bhp, ochronę ppoż. i dozór 
mienia na terenie prowadzonych prac, jak i za wszelkie szkody powstałe w trakcie ich trwania na 
terenie przyjętym od Zamawiającego lub mających związek z prowadzonymi pracami; 

b)  terminowego wykonania i przekazania do eksploatacji przedmiotu umowy oraz oświadczenia, że 
prace ukończone przez niego są całkowicie zgodne z umową, szczegółowym opisem przedmiotu 
zamówienia i odpowiadają potrzebom dla których są przewidziane według umowy; 
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c)  ponoszenia pełnej odpowiedzialności za stosowanie i bezpieczeństwo wszelkich działań 
prowadzonych na terenie prac i poza nim, a związanych z wykonaniem przedmiotu umowy; 

d)  ponoszenia pełnej odpowiedzialności za szkody oraz następstwa nieszczęśliwych wypadków 
pracowników i osób trzecich, powstałe w związku z prowadzonymi pracami, w tym także ruchem 
pojazdów; 

e)  dostarczania niezbędnych dokumentów potwierdzających parametry techniczne oraz wymagane 
normy stosowanych materiałów i urządzeń w tym np. wyników oraz protokołów badań, 
sprawozdań i prób dotyczących realizowanego przedmiotu niniejszej Umowy; 

f)  zabezpieczenia instalacji, urządzeń i obiektów na terenie prowadzonych prac i w jej bezpośrednim 
otoczeniu, przed ich zniszczeniem lub uszkodzeniem w trakcie ich wykonywania; 

g)  dbania o porządek na terenie prowadzonych prac oraz utrzymywanie terenu w należytym stanie i 
porządku oraz w stanie wolnym od przeszkód komunikacyjnych; 

h)  uporządkowania terenu na którym prowadzone będą prace po ich zakończeniu, zaplecza 
związanego z prowadzonymi pracami, jak również terenów sąsiadujących zajętych lub 
użytkowanych przez Wykonawcę w tym dokonania na własny koszt renowacji zniszczonych lub 
uszkodzonych w wyniku prowadzonych prac obiektów, fragmentów terenu dróg, nawierzchni lub 
instalacji; 

i)  kompletowania w trakcie realizacji prac wszelkiej dokumentacji zgodnie z przepisami Prawa 
budowlanego (jeżeli takowa w trakcie wykonywania umowy stanie się konieczna) oraz 
przygotowanie do odbioru końcowego kompletu protokołów niezbędnych przy odbiorze; 

j)  usunięcia wszelkich wad i usterek stwierdzonych przez osoby nadzorujące realizację umowy od 
strony technicznej w trakcie wykonywania prac w terminie nie dłuższym niż termin technicznie 
uzasadniony i konieczny do ich usunięcia, 

k)  ponoszenia wyłącznej odpowiedzialności za wszelkie szkody będące następstwem niewykonania 
lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy, które to szkody Wykonawca zobowiązuje się 
pokryć w pełnej wysokości. 

l)  posiadania polis ubezpieczeniowych, ważnych nie później niż od daty podpisania umowy do czasu 
odbioru końcowego obejmujących ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej w zakresie 
prowadzonej działalności gospodarczej (ubezpieczenie deliktowe i kontraktowe) na sumę nie 
mniejsza niż 500.000 PLN. Jeżeli okres ubezpieczenia upływa w trakcie realizacji przedmiotu 
zamówienia, Wykonawca winien, w terminie do 7 dni od dnia odnowienia/przedłużenia okresu 
ubezpieczenia i otrzymania polisy złożyć u Zamawiającego jej kserokopię,  

m)  niezwłocznego informowania Zamawiającego o problemach technicznych lub okolicznościach, 
które mogą wpłynąć na jakość prac lub termin ich zakończenia, 

n)  złożenia w terminie 7 dni od dnia podpisania umowy kopii certyfikatów wskazujących na 
kwalifikacje osób uczestniczących w wykonaniu zamówienia i wskazanych w ofercie (osoby ds. 
zarządzania projektem, osoba dedykowana do konfiguracji kontrolera WLAN i bezprzewodowych 
punktów dostępowych, osoba dedykowana do konfiguracji przełączników sieci LAN). 
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o)  dostarczenia dokumentów potwierdzających datę produkcji urządzeń i sprzętu komputerowego 
użytego do wykonania przedmiotu zamówienia - najpóźniej do dnia zgłoszenia gotowości 
przedmiotu umowy do odbioru. 

4. Zamawiający nie zapewnia w miejscu prowadzenia prac przyłączy energii elektrycznej, lub innych 
mediów, chyba że dla określonych lokalizacji strony umówią się inaczej. 

5. Dokumenty w postaci SIWZ oraz oferta wykonawcy stanowią integralną część umowy. 

6. Wykonawca zobowiązany jest do zachowania należytej staranności przy wykonywaniu powierzonych 
mu obowiązków. 

 
§ 2 

1. Wykonawca może powierzyć, zgodnie z ofertą Wykonawcy, wykonanie części robót lub usług 
Podwykonawcom pod warunkiem, że posiadają oni kwalifikacje do ich wykonania. 

2. W przypadku powierzenia przez Wykonawcę realizacji robót Podwykonawcy, Wykonawca jest 
zobowiązany do dokonania we własnym zakresie zapłaty wynagrodzenia należnego Podwykonawcy z 
zachowaniem terminów płatności określonych w umowie z Podwykonawcą. 

3. Do zawarcia przez podwykonawcę umowy z dalszym Podwykonawcą jest wymagana zgoda 
Zamawiającego i Wykonawcy. 

4. Wykonanie prac w podwykonawstwie nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialności za wykonanie 
obowiązków wynikających z umowy i obowiązujących przepisów prawa. Wykonawca odpowiada za 
działania i zaniechania Podwykonawców jak za własne. 

 
§ 3 

Termin realizacji przedmiotu zamówienia:   
1. Rozpoczęcie – od dnia podpisania umowy. 
2. Zakończenie:  

w zakresie przedmiotu zamówienia wskazanego w § 1 ust. 1 pkt a), b) - do 3 miesięcy od daty zawarcia 
umowy, 
w zakresie przedmiotu zamówienia wskazanego w § 1 ust. 1 pkt d) - do 4 miesięcy od daty zawarcia 
umowy 
w zakresie przedmiotu zamówienia wskazanego w § 1 ust. 1 pkt c) [świadczenie usług Operatora 
Wykonawczego] – do 31 października 2015r. 

 
§ 4 

1. Za wykonanie przedmiotu umowy w całym terminie jej obowiązywania Wykonawcy przysługuje 
wynagrodzenie ryczałtowe w wysokości ……………………… zł brutto 
(słownie:……………………………………………………………...........), obejmujące: 
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a)  wynagrodzenie za wykonanie systemu bezprzewodowej sieci szerokopasmowej oraz dostawę 
komputerów (część przedmiotu zamówienia objęta § 1 ust. 1 pkt a) i b)) w wysokości 
…………………… zł brutto, 

b)  wynagrodzenie za przeprowadzenie szkoleń dla grup odbiorców końcowych w wysokości 
………………….. zł brutto, 

c)  wynagrodzenie za realizację obowiązków Operatora Wykonawczego w wysokości 
………………….. zł brutto 

- zgodnie z ceną wskazaną w ofercie Wykonawcy. 
2. Wartość wynagrodzenia opisana wyżej zawiera podatek od towarów i usług, według stawki określonej 

w ofercie w wysokości …. % dla usług szkoleniowych oraz …. % dla pozostałego zakresu usług, a 
który będzie wykazywany w wystawianej fakturze w wysokości zgodnej z obowiązującymi w dniu jej 
wystawienia stawkami podatki VAT. Zmiana stawki w trakcie realizacji umowy nie wpłynie na 
wysokość wynagrodzenia, o której mowa w ust. 1.  

3. Wynagrodzenie wskazane w ust. 1 a) i b) będzie płatne jednorazowo, po wykonaniu tych części 
przedmiotu zamówienia, i potwierdzeniu prawidłowości ich wykonania przez Zamawiającego 
(protokoły odbioru), przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę w terminie 14 dni 
od dnia otrzymania prawidłowo wystawionej faktury VAT przez Wykonawcę. Załącznikiem do faktury 
w przypadku przeprowadzonych szkoleń powinny być również dokumenty prezentujące wykonanie 
wskaźników produktu i rezultatu zgodnie ze źródłami danych do prezentacji wskaźników z wniosku 
aplikacyjnego. 

4. Wynagrodzenie wskazane w ust. 1 c) będzie płatne w miesięcznych ratach, stanowiących iloraz tej 
kwoty i ilości miesięcy realizacji obowiązków Operatora Wykonawczego, przelewem na rachunek 
bankowy wskazany przez Wykonawcę w terminie 14 dni od dnia otrzymania faktury wystawionej przez 
Wykonawcę. 

5. Odbiorcą faktury jest Gmina Nowy Targ - Urząd Gminy Nowy Targ, która jest płatnikiem podatku 
VAT. Warunkiem wystawienia faktury jest dokonanie odbioru prac przez Zamawiającego oraz 
podpisanie bezusterkowego protokołu odbioru przez Zamawiającego dotyczącego wykonania zadań 
określonych w § 1. 

6. Strony ustalają, że za dzień spełnienia świadczenia pieniężnego uważać będą dzień obciążenia rachunku 
bankowego Wykonawcy. 

7. Faktury wystawione niezgodnie z warunkami określonymi w umowie lub nieprawidłowo zostaną 
zwrócone wykonawcy bez księgowania. 

8. Z uwagi na fakt, iż projekt jest współfinansowany ze środków Programu Operacyjnego Innowacyjna 
Gospodarka, w przypadku, gdy Zamawiający nie będzie posiadał środków finansowych na rachunku 
bankowym z powodu opóźnienia przekazania zaliczki przez Władzę Wdrażającą Programy Europejskie, 
wówczas termin zapłaty nastąpi niezwłocznie (do 1 dnia) po otrzymaniu zaliczki. Wykonawcy 
oświadcza, iż w sytuacji opisanej w zadaniu poprzednim nie będzie wnosił jakichkolwiek roszczeń (w 
tym odsetkowych) wobec Zamawiającego z tego tytułu. 
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9. Wraz z wystawieniem faktury, Wykonawca dostarczy oświadczenie o spełnieniu wszelkich świadczeń 
na rzecz podwykonawców, wynikających z realizacji przedmiotu zamówienia niniejszej umowy lub 
jego części, o ile Wykonawca z podwykonawców korzystał. 

10. Zamawiający zastrzega sobie prawo bezpośrednich rozliczeń z podwykonawcami, w przypadku 
stwierdzenia realizacji przedmiotu zamówienia w całości i przyjęcia go bez zastrzeżeń, o ile 
Wykonawca uchyla się od spełnienia wymagalnych świadczeń względem podwykonawców 
wynikających z tytułu realizacji przedmiotu zamówienia niniejszej umowy. 

11. Wynagrodzenie ryczałtowe o którym mowa w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty związane z realizacją 
robót objętych zamówieniem z tytułu oszacowania wszelkich kosztów związanych z realizacją 
przedmiotu umowy, a także oddziaływania innych czynników mających lub mogących mieć wpływ na 
koszty. 

12. Niedoszacowanie, pominięcie oraz brak rozpoznania zakresu przedmiotu umowy nie może być 
podstawą do żądania zmiany wynagrodzenia ryczałtowego określonego w ust. 1 niniejszego paragrafu. 

 
§ 5 

1. Wykonawca zapewnia …………………… okres gwarancji zgodnie z warunkami przedstawionymi w 
ofercie. Okres gwarancji liczony będzie od dnia odbioru całego zainstalowanego i uruchomionego 
systemu. Wykonawca w ramach gwarancji musi zapewnić cały proces diagnozy usterki sprzętu wraz z 
usługą wymiany wadliwego sprzętu objętego gwarancją producenta. Wykonawca musi zapewnić czas 
reakcji serwisu na zgłoszenie  - do  24 godzin, usunięcie wszelkich nieprawidłowości w działaniu 
wybudowanego systemu maksymalnie w ciągu 48 godzin od zgłoszenia, wymiana głównych zespołów 
maks. 10 dni, o ile w SIWZ nie wskazano inaczej. 

2. Wykonawca musi zapewnić pozostałe warunki gwarancyjne na dostarczony sprzęt i urządzenia tak jak 
określono w SIWZ. 

 
§ 6 

1. Po wykonaniu części przedmiotu zamówienia dotyczącej wykonania sieci bezprzewodowej oraz 
dostawy i zainstalowania zestawów komputerowych (§ 1 ust. 1 pkt a) i b)), Wykonawca zgłosi 
Zamawiającemu gotowość do odbioru tej części przedmiotu zamówienia. 

2. Zamawiający wyznaczy termin i rozpocznie odbiór przedmiotu umowy w ciągu 7 dni od daty 
zawiadomienia go o osiągnięciu gotowości do odbioru, zawiadamiając o tym Wykonawcę. 

3. Jeżeli w toku czynności odbioru zostaną stwierdzone wady to Zamawiającemu przysługują następujące 
uprawnienia: 
a)  jeżeli wady nie nadają się do usunięcia, to: 

i. jeżeli nie uniemożliwiają one użytkowania przedmiotu odbioru zgodnie z przeznaczeniem, 
Zamawiający może obniżyć odpowiednio wynagrodzenie, 
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ii.  jeżeli wady uniemożliwiają użytkowanie przedmiotu umowy zgodnie z przeznaczeniem, 
zamawiający może wypowiedzieć lub odstąpić od umowy lub zażądać wykonanie przedmiotu 
umowy po raz drugi. 

b)  jeżeli wady nadają się do usunięcia, to Zamawiający wyznaczy Wykonawcy odpowiedni termin do 
ich usunięcia. 

4. Strony postanawiają, że z czynności odbioru będzie spisany protokół zawierający wszelkie ustalenia 
dokonane w toku odbioru, jak też terminy wyznaczone na usunięcie stwierdzonych w trakcie odbioru 
wad. 

5. W razie stwierdzenia w toku czynności odbioru zamontowania urządzeń lub dostawy sprzętu 
komputerowego niespełniającego wymogów wskazanych w SIWZ (w tym w szczególności 
niespełniających wymogu co do daty produkcji) Zamawiający odstąpi od odbioru przedmiotu umowy, 
zobowiązując jednocześnie Wykonawcę do prawidłowego wykonania przedmiotu umowy, wyznaczając 
w tym celu odpowiedni termin. 

6. Wykonawca zobowiązany jest do zawiadomienia Zamawiającego o usunięciu wad oraz do żądania 
wyznaczenia terminu odbioru zakwestionowanych uprzednio robót. Procedurę określoną w ust. 1-4 
stosuje się odpowiednio. 

7. Zamawiający wyznacza ostateczny, pogwarancyjny odbiór prac po upływie terminu  gwarancji 
ustalonego w umowie oraz termin na protokolarne stwierdzenie usunięcia ewentualnie występujących 
wad. 

8. Jeżeli Wykonawca nie usunie wad w wyznaczonym terminie na ich usunięcie, to Zamawiający może 
zlecić usunięcie wad osobie trzeciej na koszt Wykonawcy ( w ramach wykonawstwa zastępczego ). W 
tym przypadku koszty usuwania wad będą pokrywane w pierwszej kolejności z wniesionego 
zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 

9. Wszelkie zawiadomienia, zgłoszenia, o których mowa w niniejszym paragrafie, mogą być dokonywane 
w formie pisemnej lub poczty elektronicznej. 

 
§ 7 

Oprócz przypadków wymienionych w treści tytułu XV Kodeksu cywilnego, Stronom przysługuje prawo 
odstąpienia od umowy w następujących sytuacjach: 
3. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w przypadku: 

d)  wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie 
publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawierania umowy, odstąpienie od 
umowy może nastąpić w tym wypadku w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych 
okolicznościach, bez zapłaty kar umownych, 

e)  wszczęcia likwidacji Wykonawcy, 
f)  wydania nakazu zajęcia majątku Wykonawcy, 
g)  gdy Wykonawca nie rozpoczął prac bez uzasadnionych przyczyn oraz nie kontynuuje ich pomimo 

wezwania Zamawiającego złożonego na piśmie, 
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h)  gdy Wykonawca nie wykonuje obowiązków należących do Operatora Wykonawczego, wskazanych 
w umowie, bez uzasadnionych przyczyn oraz nie podejmuje się ich wykonania pomimo wezwania 
przez Zamawiającego złożonego na piśmie, 

i)  gdy Wykonawca nie dostarczył dokumentów, o których mowa w § 1 ust. 3 pkt n), pomimo 
wyznaczenia mu na piśmie przez Zamawiającego dodatkowego, 7-dniowego terminu do ich 
złożenia, 

j)  gdy Wykonawca przerwał z własnej inicjatywy realizację prac i przerwa ta trwa dłużej niż 14 dni, 
chyba że przerwa ta jest uzasadniona czynnikami atmosferycznymi, 

4. Wykonawcy przysługuje prawo odstąpienia od umowy w przypadku gdy: 
a)  Zamawiający odmawia bez uzasadnionych przyczyn odbioru robót lub odmawia podpisania 

protokołu odbioru, 
b)  Zamawiający nie wywiązuje się z obowiązku zapłaty faktur mimo dodatkowego wezwania w 

terminie 30 dni od upływu terminu na zapłatę faktur określonego w niniejszej umowie, o ile nie 
brak zapłaty nie jest podyktowany okolicznością opisaną w § 4 ust. 8 umowy. 

5. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego 
oświadczenia i powinno zawierać uzasadnienie. 

 
§ 8 

W przypadku odstąpienia od umowy na etapie realizacji części przedmiotu zamówienia objętego § 1 ust. 1 
pkt a) i b), Wykonawcę oraz Zamawiającego obciążają następujące obowiązki szczegółowe: 
1. w terminie 7 dni od daty odstąpienia od umowy Wykonawca przy udziale Zamawiającego sporządzi 

protokół inwentaryzacji prac w toku wg stanu na dzień odstąpienia od umowy, 
2. Wykonawca zabezpieczy przerwane prace w zakresie obustronnie uzgodnionym na koszt tej Strony, 

która ponosi odpowiedzialność za odstąpienie od umowy, 
3. Wykonawca sporządzi wykaz tych materiałów, konstrukcji lub urządzeń, które nie mogą być 

wykorzystane przez niego do realizacji innych prac nie objętych niniejszą umową, jeżeli odstąpienie od 
umowy nastąpiło z przyczyn, za które odpowiada Zamawiający, 

4. Wykonawca zgłosi do dokonania przez Zamawiającego odbioru prac przerwanych oraz 
zabezpieczających, jeżeli odstąpienie od umowy nastąpiło z przyczyn, za które Wykonawca nie 
odpowiada, 

5. Wykonawca niezwłocznie, a najpóźniej w terminie 30 dni usunie z terenu prowadzenia prac urządzenia 
zaplecza przez niego dostarczone lub wzniesione, 

6. Zamawiający w razie odstąpienia od umowy z przyczyn, za które odpowiada,  zobowiązany jest do: 
a)  dokonania odbioru prac przerwanych oraz do zapłaty wynagrodzenia za prace, które zostały 

wykonane do dnia odstąpienia, 
b)  odkupienia materiałów, konstrukcji lub urządzeń określonych w pkt. 3, 

 
§ 9 
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1. Strony ustanawiają odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy w formie 
kar umownych. 

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne (w części dotyczącej zakresu prac objętych § 1 ust. 
1 pkt a) i b)): 
a)  za opóźnienie w dostarczeniu dokumentów, o których mowa w § 1 ust. 3 pkt n) w zakreślonym w 

nim terminie w wysokości 500 zł brutto za każdy dzień opóźnienia, 
b)  za opóźnienie w przekazaniu określonego w umowie przedmiotu odbioru w wysokości 0,1 % 

wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 4 ust. 1a za każdy dzień opóźnienia, licząc od 
następnego dnia po upływie terminu umownego, 

c)  za opóźnienie w usunięciu wad stwierdzonych przy odbiorze i w okresie rękojmi i gwarancji 
w wysokości 0,1 % wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 4 ust. 1a za każdy dzień 
opóźnienia, licząc od dnia wyznaczonego do usunięcia wad, 

d)  za opóźnienie w realizacji obowiązku określonego w § 6 ust. 5 umowy w wysokości 0,1 % 
wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 4 ust. 1a za każdy dzień opóźnienia, licząc od 
następnego dnia po upływie określonego terminu, 

e)  za spowodowanie przerwy w realizacji prac z przyczyn zależnych od Wykonawcy  w wysokości 
0,1 % wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 4 ust. 1a za każdy dzień przerwy, 

3. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne (w części dotyczącej obowiązków Operatora 
Wykonawczego i przeprowadzenia szkoleń): 
a)  za opóźnienie w realizacji obowiązków ponad terminy wskazane w umowie, w wysokości 1 % 

(miesięcznego) wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 4 ust. 1b lub 1c (w zależności od 
tego, której części zamówienia dotyczy naruszony obowiązek) za każdy dzień opóźnienia, licząc od 
następnego dnia po upływie wskazanego terminu, 

b)  za opóźnienie w realizacji obowiązków ponad terminy wskazane przez Zamawiającego, w 
sytuacjach wymagających ich wyznaczenia, w wysokości 1 % miesięcznego wynagrodzenia 
umownego brutto określonego w § 4 ust. 1c za każdy dzień opóźnienia, licząc od następnego dnia 
po upływie wskazanego terminu 

4. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną za wypowiedzenie lub odstąpienie od umowy z 
przyczyn zależnych od Wykonawcy w wysokości 10 % wynagrodzenia umownego brutto określonego 
w § 4 ust. 1. 

5. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną: 
a)  za opóźnienie w przeprowadzeniu odbioru w wysokości  50,00 zł za każdy dzień zwłoki,  licząc od 

następnego dnia po terminie, w którym odbiór miał być przeprowadzony, 
b)  z tytułu wypowiedzenia lub odstąpienia od umowy z przyczyn zależnych od Zamawiającego w 

wysokości 10 % wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 4 ust. 1. 
6. Niezależnie od kar umownych, o których mowa w ust. 2-5 Strony mają prawo dochodzenia 

odszkodowania uzupełniającego w przypadku gdy kary określone w ust. 2-5 nie pokrywają szkód. 
7. W przypadku naliczenia kar umownych Zamawiający zastrzega sobie prawo do ich potrącenia z 

wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy. 
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§ 10 

1. Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 5 % wynagrodzenia 
określonego w § 4 ust. 1 tj. w kwocie ........................ złotych w dniu zawarcia umowy, w formie 
…………………………………. . 

2. Strony postanawiają, że część zabezpieczenia w wysokości 70% ustalonej kwoty w ust. 1, zostanie 
zwolniona 30 dni po ostatecznym, bezusterkowym odbiorze przedmiotu zamówienia, pozostała część 
zabezpieczenia zostanie zwolniona nie później niż w 15 dniu po upływie okresu rękojmi za wady. 

 
§ 11 

1. Bieżąca współpraca  Stron na etapie realizacji umowy: 
- ze strony Zamawiającego do kontaktów wyznaczony zostaje ………………….., 
- ze strony Wykonawcy do kontaktów wyznaczony zostaje ……………………… 

2. Za prawidłową realizację obowiązków wskazanych w umowie odpowiedzialny będzie Zespół 
Ekspertów Wykonawcy w składzie: 
− Lider zespołu - ……………………………………………………...., 

− Ekspert ds. zarządzania projektem - …………………….……………, 
− Ekspert ds. zarządzania projektem - …………………………………., 

− Ekspert ds. sieci bezprzewodowej - ………………………………….., 
− Ekspert ds. technicznych - ……………………………………………, 

− Ekspert ds. rozliczeń finansowych projektów współfinansowanych przez Unię Europejską - 
………………………. 

− Ekspert ds. prawnych - ……………………………………….. 

− Ekspert ds. szkoleń - …………………………….. 
3. Wykonawca jest zobowiązany dostarczyć swoim Ekspertom niezbędne wsparcie i pomoc techniczną ze 

strony innych specjalistów, które może być niezbędne do właściwego wykonania przedmiotu umowy. 
4. W celu realizacji umowy oraz podczas nieobecności jakiegokolwiek Eksperta, wynikającej z okresu 

wakacyjnego lub choroby, Wykonawca ma zapewnić zastępstwo krótkoterminowe, na cały okres 
założonej pracy Eksperta dla uniknięcia opóźnień w realizacji robót. Wykonawca ma obowiązek 
zastąpić tę osobę inną, posiadającą nie mniejsze kwalifikacje. Takie zastępstwo będzie wcześniej 
uzgodnione i zaaprobowane, na piśmie, przez Zamawiającego. 

5. Wykonawca może dokonywać zmiany Ekspertów przedstawionych w ust. 2, jedynie za uprzednią, 
pisemną zgodą Zamawiającego, akceptującego nowego Eksperta. Ekspert ten musi spełniać wymagania 
określone dla zmienianego Eksperta. Wykonawca proponuje zmianę Eksperta w przypadkach losowych 
(np. choroby, śmierci, rezygnacji ) lub w przypadku nie wywiązywania się Eksperta z obowiązków. 

6. Zamawiający może żądać od Wykonawcy zmiany Eksperta, jeśli uzna, że nie spełnia on obowiązków 
wynikających z umowy. 
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§ 12 
1. Obowiązki Zamawiającego: 

a)  odbiór wykonanego przedmiotu zamówienia, 
b)  zapłata faktury Wykonawcy, sprawdzonej i zatwierdzonej przez podpisanie protokołu odbioru w 

terminie wynikającym z zawartej umowy. 
2. Obowiązki stron w zakresie odbioru przedmiotu zamówienia obejmują w szczególności: 

a)  dokonanie wizji zainstalowanego systemu w zakresie przedmiotu zamówienia, 
b)  przeprowadzenie testów funkcjonowania systemu, 
c)  podpisanie protokołu odbioru. 

 
§ 13 

1. Zakazuje się istotnych zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie 
której dokonano wyboru Wykonawcy z zastrzeżeniem ust. 2  

2. Dopuszczalne są następujące zmiany treści umowy: 
a)  zmniejszenie zakresu zamówienia - w granicach uzasadnionego interesu Zamawiającego, 
b)  zmiana terminu realizacji przedmiotu zamówienia, w przypadku: 

− działania siły wyższej, uniemożliwiającego wykonanie robót w określonym pierwotnie 
terminie - o czas działania siły wyższej oraz potrzebny do usunięcia skutków tego działania, 

− zaistnienia niesprzyjających warunków atmosferycznych, uniemożliwiających   wykonywanie 
prac lub spełnienie wymogów technologicznych - o czas trwania niesprzyjających warunków 
atmosferycznych.  

− wydłużenia terminów dostaw materiałów z przyczyn niezależnych od Wykonawcy - o czas 
niezbędny do usunięcia przeszkody w prowadzeniu prac, 

− konieczności uzyskania decyzji lub uzgodnień, mogących spowodować wstrzymanie robót – o 
czas niezbędny do uzyskania wymaganych decyzji bądź uzgodnień,  

− konieczności zmiany harmonogramu robót i finansowania – stosownie do koniecznych zmian 
c)  zmiana przedstawicieli stron -  kierowników robót - w przypadku niemożności pełnienia przez nich 

powierzonych funkcji (np. zdarzenia losowe,  zmiana pracy, rezygnacja), 
d)  zmiana dotycząca dostarczanego przedmiotu zamówienia w sytuacji, gdy nastąpi wycofanie danego 

modelu (typu) z produkcji przez producenta, a dostępny będzie przedmiot zamówienia o 
parametrach nie gorszych niż wynikające z oferty, pod warunkiem, że nowa cena nie będzie wyższa 
niż wskazana w ofercie; wycofanie modelu (typu) określonego w przedmiocie zamówienia z 
produkcji przez producenta Wykonawca musi pisemnie udokumentować, 

e)  zmiana w zakresie osób - członków Zespołu Ekspertów, z zastrzeżeniem wymogów opisanych w § 
11 ust 5 i 6 umowy, 

f)  terminów realizacji obowiązków Operatora Wykonawczego w zakresie corocznych przeglądów, 
przeprowadzenia szkoleń dla grupy odbiorców końcowych, z zastrzeżeniem terminu końcowego 
określonego w § 3 ust. 2, 
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3. Warunkiem dokonania w/w zmian jest złożenie wniosku przez stronę inicjującą wraz z opisem i 
uzasadnieniem proponowanej zmiany. 

4. Zmiana postanowień zawartej umowy może nastąpić wyłącznie za zgodą obu stron wyrażoną w formie 
pisemnego aneksu pod rygorem nieważności. 

 
§ 14 

1. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową będą miały zastosowanie przepisy Kodeksu 
Cywilnego, Prawa Telekomunikacyjnego, Prawa Budowlanego i ustawy Prawo zamówień publicznych. 

2. Wszelkie spory mogące wynikać z realizacji niniejszej umowy rozstrzygać będzie sąd właściwy 
miejscowo dla siedziby  Zamawiającego. 
 

§ 15 

Umowa została sporządzona w czterech jednobrzmiących egzemplarzach - trzech dla Zamawiającego i 
jednego dla Wykonawcy. 
 
 
............................................         ............................................ 
     WYKONAWCA       ZAMAWIAJĄCY 
 
         ................................................... 
        Kontrasygnata Skarbnika Gminy 

 


