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)%\ NIEODPLATNEGO PORADNICTWA OBYWATELSKIEGO

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie przystuguje osobie, ktora nie jest w stanie ponies¢
kosztéw odptatnej pomocy prawnej, w tym osobie fizycznej prowadzacej jednoosobowg
dziatalno$¢ gospodarcza niezatrudniajgcag innych os6b w ciggu ostatniego roku.

Osoba uprawniona, przed uzyskaniem porady sktada pisemne oSwiadczenie, zZe nie jest w
stanie ponieS¢ kosztow odptlatnej pomocy prawnej. Osoba korzystajgca z poradnictwa w
zakresie prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej dodatkowo sktada oswiadczenie 0
niezatrudnianiu innych oséb w ciggu ostatniego roku. Oswiadczenie sktada sie osobie

udzielajgcej porady.

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje dziatania dostosowane do indywidualnej
sytuacji osoby korzystajacej z porady, zmierzajgce do podniesienia Swiadomosci tej osoby o
przystugujacych jej prawach lub spoczywajacych na niej obowigzkach oraz wsparcia w
samodzielnym rozwigzywaniu problemu. Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje
w szczegoblnosci porady dla oséb zadtuzonych i porady z zakresu spraw mieszkaniowych
oraz zabezpieczenia spotecznego. Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje rowniez

nieodptatng mediacje.

Rejestracja osob, ktdére chca skorzystac z nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego pod nr
telefonu 18 2661 300 (Biuro Obstugi Klienta Starostwa Powiatowego w Nowym Targu) lub
na stronie internetowej Powiatu Nowotarskiego.

Osobom ze znaczng niepetnosprawnoscig ruchowag, ktore nie moga stawic¢ sie w punkcie
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego osobiScie oraz osobom doswiadczajacym
trudnosci w komunikowaniu sie moze by¢ udzielona porada takze poza punktem albo za
posrednictwem Srodkow porozumiewania sie na odlegtos¢, po wczeSniejszym zgtoszeniu na

podany wyzej numer telefonu.

W przypadku obowigzywania stanu zagrozenia epidemicznego, stanu epidemii albo
wprowadzenia stanu nadzwyczajnego udzielanie nieodplatnego poradnictwa
obywatelskiego moze odbywac sie za posrednictwem SrodkOw porozumiewania sie na
odlegtos¢ oraz poza lokalem punktu i osoby korzystajgce z tego poradnictwa nie sktadaja

oSwiadczen, o ktorych mowa wyze;j.



